[image: image1.emf][image: image2.emf]

  

         05-090 Raszyn, ul. Wolska 4
                                                                 tel. 0501 519 011, 0501 575 603
 


                             e-mail: info@mtn.com.pl


                                                               www.mtn.com.pl

UMOWA UCZESTNICTWA 

1. ZAWARCIE  UMOWY:    

1.1. Zawarcie umowy o udział w wyjeździe rodzinnym „Štrbské Pleso 2013” organizowanym przez firmę MTN następuje po zapoznaniu się z warunkami uczestnictwa zawartymi w Umowie, odesłaniu wypełnionego Zgłoszenia i wpłaceniu zaliczki w kwocie 500 zł/osoba.                   
Wpłaty dokonać można u organizatora lub na nr konta bankowego:                                       

MTN, ul. Wolska 4, 05-090 Raszyn, mBank, nr: 20 1140 2004 0000 3202 7073 2143.

1.2. Pozostała część należności regulowana jest minimum 2 tygodnie przed rozpoczęciem turnusu, ewentualnie po wcześniejszym ustaleniu z organizatorem w dniu przyjazdu na turnus. Szczegółowy koszt turnusu dostępny jest na stronie: www.mtn.com.pl 

2. REALIZACJA  UMOWY:    

2.1. Firma MTN odpowiada za przebieg turnusu zgodny z programem oraz za umówioną jakość świadczeń.

2.2. Okoliczności szczególne, niezależne od Organizatorów (w szczególności warunki pogodowe)

mogą spowodować zmiany w programie rodzinnych wczasów narciarskich lub ich odwołanie

(tzw.„siła wyższa”).
2.3. W przypadku wcześniejszego wyjazdu lub rezygnacji z poszczególnych składowych turnusu, uczestnik nie otrzymuje zwrotu za niewykorzystane usługi.

2.4. Roszczenia wynikające z ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków odbywają się w granicach polisy ubezpieczeniowej, którą zapewnia MTN.

3. REZYGNACJA z WYJAZDU:    

3.1. W przypadku rezygnacji z udziału w rodzinnych wczasach narciarskich, uczestnik ponosi określone koszty:  

· W przypadku rezygnacji w terminie minimum 30 dni przed datą rozpoczęcia turnusu pobierana jest opłata manipulacyjna w wysokości 30% wpłaconej zaliczki. Pozostała część zaliczki podlega zwrotowi.

· W przypadku rezygnacji z wyjazdu w terminie krótszym niż 30 dni: wpłacona zaliczka nie podlega zwrotowi. Jeżeli rezygnacja nastąpi minimum 7 dni przed datą turnusu – wówczas 30 % wpłaconej kwoty zaliczana jest na poczet kolejnego organizowanego przez firmę MTN wyjazdu letniego lub zimowego. 

4. BEZPIECZENSTWO:

4.1. Podczas szkolenia narciarskiego z instruktorem każdy uczestnik zobowiązany jest do noszenia kasku narciarskiego. Organizatorzy dołożą szczególnej dbałości o zapewnienie bezpiecznych warunków do prowadzenia szkolenia narciarskiego i zajęć o charakterze sportowym. 
4.2. Dla wykonania niniejszej Umowy Organizatorzy mogą korzystać z usług odpowiednio

wykwalifikowanych instruktorów / opiekunów.
4.3. W czasie nie przeznaczonym na zajęcia sportowe dzieci przebywają w ośrodku pod opieką rodziców/opiekunów.
4.4. Ze względu na bezpieczeństwo i dużą liczbę dzieci przebywających w ośrodku prosimy o nie zabieranie do ośrodka zwierząt.

4.5. Organizatorzy zapewniają, iż posiadają niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w wykonywaniu usług określonych niniejszą Umową na poziomie profesjonalnym.

ZGŁOSZENIE

Przesłanie kompletnych danych ułatwi nam precyzyjne dopasowanie do Państwa potrzeb                              i oczekiwań. W przypadku wątpliwości prosimy o kontakt telefoniczny: 0501 519 011.

Termin turnusu:
Osoba rezerwująca:
Kontakt telefoniczny:
Kontakt e-mail: 

Rezerwuję pokój (ilu-osobowy?):
Życzenia dotyczące doboru pokoju, typu: przyjazd z małym dzieckiem, sąsiedztwo ze znajomymi, wyższe lub niższe piętro… Uwagi te przekazywane są do hotelu i uwzględniane wg możliwości:
Dane dziecka/dzieci uczestniczących w zajęciach, 

w przypadku większej liczby dzieci proszę o skopiowanie poniższego nagłówka lub wpisanie w kolejności

Imię i nazwisko: 

PESEL (ważne):  

Adres meldunkowy:
Adres korespondencyjny, jeżeli jest inny niż meldunkowy:
Zajęcia narciarskie czy snowboard: 

Czy dziecko miało już kontakt z wybraną dyscypliną? 

Jeśli tak, proszę o opisanie umiejętności (ważne, na podstawie opisu dziecko jest kwalifikowane do grupy) Potrzebne informacje: który jest to z kolei sezon narciarski dla dziecka, jak długo trwała nauka w trakcie ubiegłych sezonów, na jakich stokach było szkolone, czy były to zajęcia indywidualne/grupowe, jakim stylem jeździ obecnie dziecko, czy samodzielnie korzysta z orczyka …): 

Dane osób dorosłych przebywających z dzieckiem na turnusie
Imiona, nazwiska:

PESEL:
Adres meldunkowy:

Kontakt telefoniczny:

Dojazd na miejsce samochodem czy pociągiem: 

Czy korzystam z wypożyczenia sprzętu narciarskiego w wypożyczalni na miejscu dla dziecka / siebie?: 

Deklaracja wypożyczenia nie jest zobowiązująca. Poniżej dane potrzebne do wypożyczalni, wystarczy podanie danych orientacyjnych, sprzęt dopasowywany jest na miejscu: 
Imię i nazwisko, wiek, wzrost, nr buta:
Prosimy o wypełnienie i odesłanie poniższego Zgłoszenia na adres: info@mtn.com.pl 

Dokonując rezerwacji rodzina wyraża zgodę na umieszczenie danych osobowych w bazie klientów MTN, które wykorzystywane są wyłącznie w celach marketingowych i promocji. 
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